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Cli effetti del ddl in materia di concorrenza sui prezzi e sul mercato dei servizi professionali

Il bluff delle liberalizzazioni

A pagare sono professionisti e cittadini. Favorite le lobby

DI (GAETANO STELLA
PRESIDENTE
CONFPROFESSIONI

olto rumore per
nulia. Potremmo
scomoedare Shake-
speare per bollare
il nizovo provvedimento vara-
to dal Governo in materia ¢i
liberalizzazioni, se non fosse
in gloco 1l modetlo di sviluppo
economico del Paese che per-
mea Pintere impianto del dise-
gno di legge sulla concorrenza
e che getta inquistanti ombre
sugli inpranagg, pit 0 meno
occulti, che spingono i cittadini
a trasformarsi in consumatori
da spremere. Probabilmente, si
tratta di un processo evolutivo
irreversibile nella transizione
dalla societd post fordista all'ar-
rembhante economia dell'inteli-
genza artificiale, delle tecnolo-
gie digitali e dei social network,
ma il nocciolo del problema &
capire chi deve governare que-
sti’ cambiamenti e eome, senza
dimenticare gli cffetti che tali
_decisioni avranno sul mercato,
sull'organizzazione del lavore
©, non ultimo, sui diritti dei
ciltadini.

Una delle leve piti collaudate
negli ultimi vent’anni dai deci-
sori politici fa riferimento, sen-
za dubbio, alle liberalizzazioni

di ampi settori economici per
innescare un virtuoso mecca-
nismo di sana concorrénza che,
sulla carta, st prefigge lo scopo
diridurre 1 prezzi di un merea-
to. Nella realti non e cosi. C
ur’ampia letteratura sugli ef-
fetti delle liberalizzazioni e sul -
le dinamiche dei prezzi seguite
all’apertura di mercati pit o
meno chiusi. E tutte le indagi-
ni effettuate indicano che, salvo
pochi settori (telefonia e medi-
einali), il risultato finale delle
liberalizzazioni ha innescato un
vertiginoso aumento dei prezzi
¢ delle taritfe: vale peril merca-
to delle assicurazioni come per
quello dei servizi bancari; vale
per il trasporto aereo come per
1 pedaggi autostradali; vale per
il gas come per i trasporti urba-
ni. Cé di pit.. Limpennata dei
preza <liberalizzati», che viag-
giaben olire l'influzone, non ha
determinato un miglioramento
della qualita del servizio reso al
consumalure e, in (uesto case,
I'esperienza empirica vale pin
di ogni statistica.

La disciplina defle hberaliz-
zazioni, propugnata dall’Anti-
trust fin dal lontane 1994, si
fonda su teoremi economici di
per sé validissimi, come Peli-
minazione di monopoli o la ri-
mozione di alcune restrizioni di
mercalo, che perd in molti casi

hanno il limite di ricreare nel
medio-lunge termine nuovi e
pil putenti conglomerati che
agiseono da veri e propri mono-
poli, Da questo punto i vista,
il mercato dei servizi professio-
nali & Pesempio pit calzante di
quanto sta accadendo in Italia,
anche grazie all'avallo degli ul-
timi governi.

Ci sono due elementi che
sfuggano a una lettura veloce
del ddi sulla concorrenza: lo
stato di erisi in cul versano le
professioni e la prospettiva di
trasferire un’ampia fetla del
mercato dei serviz professiona-
Ti 21 grandi gruppi della finanza
€ ai capitali delle multinaziona-
li. Nel primo caso, al netto della
retorica di Palazzo che, con le
nuove misure concorrenziali, ri-
vendica una spinta al pil supe-
riore al 5%, appare opportuno
segnalare la costante flessione
de1 ricawni registrata dalle atti-
vitd professionali negli ultimi
quattro anni. La erisi econo-

mica ha avuto un impalto du-

rissime anche sulle professioni
economico-giuridiche che sono
state oggetto degli ultimi inter-
venti conoorrenzali, Aleune mi-
sure contenute nel ddl varatolo
scarso 20 febbraio dall'esecuti-
vo, lasciana ipotizzare un pos-
sibile miglioramento nel breve
termine del mercato in cui s

muovone le professiont econo-
mico-giuridiche, tuttavia se si
nsserva pit da vieino limpianto
st cul si regge la nuova norma,
emerge con tutta evidenza Fas-
senza di un intervento struttu-
rale teso ad allargare il perime-
tro dei servizi professionali; di
eontro, i i limita ad ampliare
il numero dei soggetti che ope-
rano su quello stesso perimetro
professionale. Non riugciamo a
cogliere, nel provvedimento, la
logica del divide et impera, che
traseinerebbe i professionisti
nelle poco congeniali vosti dei
capponi di... Renzi. Siame di
fronte a un fenomeno di con-
correnza o la logica € quella
del sovraffollamento di un
mercato gia condizionato da
una crisi asfigsiante? Qual a
la ratio che guida la mano del
legislatore? Guale il vantaggin
peri cittadini?

E qui passiamo al secondo
punie. Per comprendere me-
glio il contesto in cui si muove
la politica, non possismo non
osservare le grandi manovre
dell’economia, dei grandi grup-
pi finanziari e asgicurativi ¢
di un’ampia parte del mondo
dellimprenditoria che trova
proprie nel mercato dei servizi
professionali un prezioso pa-
Lrimonio da mellere a frutio
nella lorp strategia di crescita.

Un esempio. I grandi groppi
finanziari e assicurativi hanno
avviato un profondo processo di
riposizionamento sul mercato
per far fronte alla costante
flessione della raccolia e tra le
contromisure che cominciano
ad affiorare si nota l'intenzione
di accentrare intorno allo spor-
tello tutta una serie di servizi,
anche professionali, che posso-
no esgere strumentali alla ven-
dita di un prodotto finanziario
alla clienlely. Inevitabilments,
questo passaggio determine-
rebbe la massificazione di una
prestazione professionale, che
potrebbe essere tranquilla-
mente sostituita da una app o
da un modulo prestampate da
scarieare sul proprio tablet, cos
come gia avviene negli Stati
Uniti per alcune prestazioni. 17
questo una degli scenari possi-
bili che potrebbe discendere dal
processo di liberalizzazione cosi

-come delineato dal ddl sulla

concorrenza. Non & certo que-
sto 11 modello di sviluppo che
vogliamo per 1l nostro Paese.
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